
  

 

 

DEPARTAMENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR 

AÑO 2026 

PLAN DE MEJORA CLIMA LABORAL Y SUS ACTIVIDADES 

 

El Plan de Mejora del Clima Laboral en el Liceo Nacional de Maipú es liderado por el 

Director Carlos Fernández y el Encargado de Convivencia Fernando Pacheco. Busca 

reducir factores de tensión entre docentes y asistentes de la educación, mejorar la 

comunicación interpersonal y aumentar el bienestar laboral mediante intervenciones 

individuales y una actividad de autocuidado en noviembre dirigida por el profesor Mario 

Bugueño de la Universidad de Chile. El plan combina atención directa a conflictos 

laborales y formación práctica en autocuidado con indicadores claros para monitoreo. 

 

Objetivos 

 Mejorar la gestión y resolución de conflictos laborales entre docentes, asistentes y 

actores de la comunidad escolar. 

 Incrementar el bienestar y la capacidad de autocuidado del personal docente y 

asistentes de la educación. 

 Reducir la incidencia de conflictos recurrentes que afecten el clima laboral y la 

atención educativa. 

 Establecer procedimientos estandarizados de atención y registro de conflictos 

laborales. 

 

Actividades y responsabilidades 

 Atención individual a conflictos laborales 

o Descripción: Atención individual realizada por el Encargado de Convivencia 

y aplicación inmediata de protocolos frente a conflictos entre docentes, 

asistentes, apoderados y estudiantes. 

o Responsables: Encargado de Convivencia Fernando Pacheco con apoyo 

del Director Carlos Fernández y del equipo de Inspectoría General. 

 



  

 

 

o Frecuencia: Atención a demanda y activación inmediata cuando se reporta 

un incidente relevante. 

o Producto esperado: Fichas de atención individual, acuerdos de resolución, 

plan de seguimiento y registro enacta del Departamento de Convivencia. 

 

 Actividad de autocuidado (noviembre) 

o Descripción: Sesión formativa y práctica dirigida por el profesor Mario 

Bugueño docente de la Universidad de Chile y Universidad Católica para 

docentes y asistentes de la educación, centrada en estrategias de 

autocuidado y manejo de estrés laboral. 

o Responsables: Profesor Mario Bugueño como expositor; coordinación 

logística por Director Carlos Fernández y Encargado de Convivencia 

Fernando Pacheco. 

o Modalidad: Taller práctico de 4 horas (en 2 sesiones) con componentes 

experienciales y guías de autocuidado para trabajo diario. 

o Producto esperado: Lista de asistencia, materiales entregados, evaluación 

de satisfacción y plan individual de autocuidado por participante. 


